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Bu calisma, Cankir1 Karatekin Universitesi Fen Fakiiltesi akademik personelinin béliim
memnuniyet anketi sonug¢larini igermektedir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore
eksiklik ve/veya yetersizliklerin belirlenerek gerekli tedbirlerin alinmasi amaclanmistir.
Arastirmada kullanilan ankete 2024-2025 Bahar yariyili akademik personel béliim memnuniyet
anketi uygulamasina 35 kisi cevap vermis ve elde edilen sonuglar degerlendirilmistir.

Anket degerlendirme 6lgekleri 5 puan lizerinden belirlenmistir.
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Ankete Katilan Akademik Personelin Boliime Gore Dagilimi

Bolimiiz
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Akademik personelin boliim memnuniyeti, genel degerlendirme, iletisim, arastirma, hedef belirleme ve performans,
kalite giivence sistemi galigmalart olmak iizere bes baslik altinda incelenmistir.

Akademik personelin memnuniyeti ile ilgili genel degerlendirmeler incelendiginde “Bdliimiiniiziin bir mensubu
olmaktan memnunum” ifadesinden en yiiksek ortalamaya sahip boliim Fizik Bolimii (4,86) iken, en diisiik
ortalamaya sahip boliim Matematik Bolimidiir (3,75). “Boliim akademik personel sayist yeterlidir” ifadesi
Istatistik ve Matematik béliimiinde en diisiik ortalamaya sahiptir. “Béliimiimiizde 6gretim elemanlarinca yapilan
islerin yetki ve sorumluluklari dengelidir” ifadesi sadece Istatistik boliimiinde 4’iin {izerinde ortalamaya sahiptir.

Genel Degerlendirme

Boliimlerin

Anket Sorulan Skor Ortalamasi

IBoliimiimiiziin bir mensubu olmaktan memnunum.

Boliimiimiizde fikirlerimi ¢ekinmeden ortaya koyabilirim.

GELISTIRILECEK

'Y 6neticiler akademik personel tarafindan iletilen sikayetleri dikkate

almaktadir. UL

YONLERIMIZ

Boliim akademik personel sayisi yeterlidir.

Boliim idari personel sayis1 yeterlidir. 3,2 IY% gg{g{ILE?ZEK
Boliimiimiizde 6gretim elemanlarinca yapilan islerin yetki ve 35 GELI(S}E?JI[%ECEK
sorumluluklar1 dengelidir. YONLERIMIZ

Iletisim baghg1 altinda 14 ifade yer almaktadir. “Yoneticilerin erisilebilirligi yeterlidir” ifadesi Biyoloji, Fizik,
Istatistik ve Matematik boliimlerinde 4’iin iizerinde ortalamaya sahip iken Kimya béliimiinde fakiilte
ortalamasinin (4,3) altinda sonuglar elde edilmistir. “Bolimiimiiziin web sayfasi yeterlidir” ifadesi tiim Kimya
boliimii hari¢ diger boliimlerde 4 ve lizeri ortalamaya sahiptir, bu konuda genel olarak olumlu goriisiin hakim
oldugu sdylenebilir.

iletisim
Anket Sorulari Skor Bolimlerin
Ortalamasi
Boliimiimiiziin 6gretim elemanlar: arasindaki iletisim ve is birligi kuvvetlidir. 35 GELISTIRILECEK
Boliimiimiiziin 6gretim elemanlarinin idari personel ile iletisimleri 4.0 ) G(JCLFJ )
kuvvetlidir. > YONLERIMIZ

Boliimiimiiziin 6gretim elemanlariin 6grenciler ile iletisimi kuvvetlidir.

'Y 6neticilerin erigilebilirligi yeterlidir.

GELISTIRILECE
GUCLU

Boliim i¢i duyuru ve bilgilendirmeler zamaninda ve etkin bir sekilde

yapilmaktadir. YONLERIMIZ

Boliimiimiiziin web sayfasi yeterlidir.

Geri bildirim siiregleri saglikli bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Boliim yonetimi tarafindan alinan kararlar seffaf bir sekilde ve zamaninda ilan| 3.9

edilmektedir. i

Boliim 6gretim elemanlarina kendilerini gelistirme olanaklari saglanmaktadir. 3,5 S

Boliim yonetimi tarafindan alinan kararlara akademisyenlerin katilim1 3.9 GELI%E(%CEK
saglanmaktadir. > . g
Boliim yoneticileri kendi gorev ve sorumluluklarimi yerine getirmektedir. 4,1 WONILIEIRINGZ
IBoliim yoneticileri sorunlara yapici bir yaklasimla ele almaktadir. 4,1

IBoliim yonetimi, ders ve ig yiikiinii adil bir sekilde dagitmaktadir. 4,1

IBoliimde yiiriitiilen toplantilar verimlidir. 3.8




Fakiiltede yiiriitiilmekte olan aragtirmalar baglig1 altinda 5 ifade yer almaktadir. “Nitelikli arastirma yapmay1
destekleyecek laboratuvar imkanlari mevcuttur” ifadesi Matematik boliimii hari¢ tiim bolimlerde en diisiik
ortalamaya sahip olan ifadedir. “Ders gorevlendirmeleri akademisyenlerin uzmanlik alanlarina uygun olarak
yapilmaktadir.” ifadesi Fizik, Istatistik ve Matematik béliimlerinde 4.0’dan daha yiiksek ortalamaya sahiptir.

Arastirma
Anket Sorulari Skor Bolimlerin
Ortalamasi
GELISTIRILECEK
Arastirma fikirlerim desteklenmektedir. 38 _GUCLU
YONLERIMIZ
IZI(te(lilkh .?(rastlrma il.apmayil ggstellfl§y§cel;la‘tt)oliat;warklml?ltr.lll(arll mevcuttur. 3,1 IYiLESTiRILE CEK
ademik personelin mesleki gelisimine destek olacak politikalar 34 YONLERIMIZ
gelistirilmektedir.
Bolur{l yOnetimi arastirma ve yayin yapmaya yeterli zaman ayirabilme 3.6 GELISTIRILECEK
olanag1 sunmaktadir. P
D orevlendirmeleri akademi leri lik alanl larak RCUCE
ers gorevlendirmeleri akademisyenlerin uzmanlik alanlarina uygun olara 4.1 YONLERIMIZ
yapilmaktadir.

Fakiiltenin hedef belirleme ve performans baslig1 altinda 5 ifade yer almaktadir. “Boliimiimiiz 6zel gereksinimli
dgrencilerin ihtiyaclarim dikkate almaktadir” ifadesi Biyoloji, Fizik, Istatistik ve Matematik boliimlerinde 4 ve
tizeri ortalamaya sahiptir.

Hedef Belirleme ve Performans
Anket Sorulari Skor Boliimlerin
Ortalamasi

Boliimiimiiziin yenilik¢i ¢abalarindan memnunum. 3,8
Egitim-0gretim siiregleri, boliimiin genel amag ve hedeflerine uygundur. 4,1 GELISTIRILECEK]
Boliimiimiiz 6zel gereksinimli 6grencilerin ihtiyaglarini dikkate almaktadir. 4,2 _GUCLU
Personele yonelik yapilan bilimsel, kiiltiirel ve sosyal etkinlikler yeterlidir. 3,9 YONLERIMIZ
Ogrencilere yonelik yapilan bilimsel, kiiltiirel ve sosyal etkinlikler yeterlidir. 4,1

Fakiiltenin kalite giivence sistemi ¢aligmalar1 basligi altinda 4 ifade yer almaktadir. “Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununun (KVKK) kurumdaki uygulanma seklini dogru buluyorum.” ifadesi Biyoloji, Fizik, Istatistik ve
Kimya boliimlerinde 4 ve iizerinde ortalamaya sahipken Matematik bolimiinde 3,8 ile en diisiik seviyededir.

Kalite Giivence Sistemi Calismalari

Anket Sorular Skor Boliimlerin
Ortalamasi
Boliimde yiiriitiilen kalite gelistirme ¢aligmalarindan memnunum. 3,8
Boliimde yiiriitiilen kalite gelistirme faaliyetlerine goniillii olarak katilirim. 3,9 GELISTIRILECEK]
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (KVKK) kurumdaki uygulanma 42 GUCLU )
seklini dogru buluyorum. > YONLERIMIZ
Boliimiin mezunlarla iligkileri yeterlidir. 3,7




